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Richtlijnen van de overheid Zorg en Gezondheid van 19 april 2020 : 

Er geldt een opnamestop voor de woonzorgcentra voor nieuwe bewoners die thuis wonen. 

Op vraag van thuiszorg, en regionaal zorgplatform in samenwerking met de woonzorgcentra 
van de regio Zuiderkempen en het Ziekenhuis Geel werd een procedure uitgewerkt, om in een 
onhoudbare thuissetting, alsnog een opname in een woonzorgcentrum te bekomen zonder in 
conflict te komen met  de bestaande richtlijnen van de overheid op datum van 19 april 2020.
De procedure geldt voor de termijn van opnamestop voor de woonzorgcentra in de crisisperiode 
veroorzaakt door COVID 19. 

Een ziekenhuisopname met oog op plaatsing in een woonzorgcentrum kan overwogen worden, 
bij een onmogelijke thuissituatie. 

De thuissituatie kan bestaan uit risico voor patiënt zelf en /of omgeving, en is dermate 
urgent, dat een opname in een woonzorgcentrum niet kan uitgesteld worden. 

Ziekenhuisopname kan aangevraagd worden via een woonzorgcentrum, bij mogelijkheid tot 
aansluitende plaatsing in het desbetreffende woonzorgcentrum. 

De duur van de ziekenhuisopname is beperkt in tijd tot opname in het desbetreffende 
woonzorgcentrum (24-48 uur) tenzij de medische toestand van de patiënt dit niet toelaat, en er 
verdere investigatie dient te gebeuren. Zo nodig gaat de geplande ziekenhuisopname met oog op 
plaatsing in een woonzorgcentrum over op een noodzakelijk opname geriatrie, op advies van de 
behandelend geriater. 

Probleemstelling

Ziekenhuisopname
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1. De resident en familie zijn akkoord met opname in het WZC en volledig geïnformeerd over de 
opnamedag door het WZC.

2. Het administratieve  opnamedossier van het WZC is volledig klaargemaakt door de opnamev-
erantwoordelijke van het WZC. 

3. De medicatielijst is door de huisarts in orde gemaakt. De huisarts neemt contact op met de 
behandelend geriater (via sec 047/ 57 40 33). 

4. De voedingslijst is met de familie en resident besproken door het WZC.
5. Het vervoer is besproken met resident en familie door  het WZC. 
6. Nadat de opnamedag bekend is , wordt de sociale dienst van het ziekenhuis gecontacteerd 

door de opnameverantwoordelijke van het WZC. De hierboven vermelde punten van 1-5 
worden afgevinkt door bevraging hiervan. Als alles in orde is zoals gevraagd zal de sociaal 
verpleegkundige van het ziekenhuis de ziekenhuisarts en de spoedgevallendienst contac-
teren . De opname in het ziekenhuis wordt afgesproken. De medische afspraken hierrond 
worden toegepast en de volgende dag of maximum twee dagen later kan de transfert naar het 
WZC doorgaan (op voorwaarde dat de medische toestand van de patiënt dit toelaat – dus na 
akkoord behandelend geriater). 

7. De sociaal verpleegkundige contacteert de opnameverantwoordelijke van het WZC en beves-
tigt de tijdelijke opname van hun toekomstige resident.

8. In het ziekenhuis wordt geen bezoek toegelaten.
9.  Aangezien het een vooraf afgesproken opname is, wordt geen standaard contact gelegd in 

deze procedure door onze ziekenhuisartsen en de CRA arts van het WZC. Indien alsnog door 
de ziekenhuisarts wegens  medische indicaties een wijziging van beslissing genomen wordt , 
kan er een annulatie van de geplande opname gebeuren.

Voorwaarden tot opname 
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 screening voor COVID positiviteit dient te gebeuren bij opname op spoed (wisser)
 Screening labo, ECG op spoed ter uitsluiting dringende medische problematiek
 steeds low dose CT thorax, gezien noodzakelijke opname op de non COVID geriatrie-afdeling
 patiënt blijft in isolatie tot wisser resultaat is gekend
 Sociale dienst van de afdeling neemt contact op voor doorverwijzing met het desbetreffend 

woonzorgcentrum
 Duur van de ziekenhuisopname is best zo beperkt mogelijk (24-48 uur)

cfr richtlijnen overheid 19 april 2020 Zorg en gezondheid

Voor heropname van bewoners na een ziekenhuisverblijf en opname van nieuwe bewoners na 

een ziekenhuisverblijf, geldt: • altijd telefonisch contact tussen de behandelende arts van het 

ziekenhuis én de huisarts of CRA; 

Observatie

Opname vanuit het ziekenhuis  
in het Woonzorgcentrum 
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Contactname

Sociale dienst  
014/57 70 75 of  014/57 72 11

Spoedgevallen 
014/57 70 00

Dienst geriatrie 
014/57 75 70

Dr. V. Helsen en Dr V. Van Ouytsel :  
secretariaat inwendige : 014 / 57 40 33

Dr. H. De Samblanx 
014/57 76 03
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Nota’s
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